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INFORMACIONAL (AMI) A CATALUNYA

Les institucions, les entitats, els col-lectius i els professionals sotasignats
manifestem la nostra preocupacié profunda davant 'augment sostingut dels
processos de desinformaci6é, manipulacié mediatica i difusi6 massiva de
continguts falsos a través de plataformes digitals, xarxes socials, serveis de
missatgeria instantania i mitjans de comunicacio tradicionals.

Aquest manifest és el resultat d’'una proposta elaborada pels membres de la
Plataforma per a I'educacié mediatica (PEM) en un procés de treball col-lectiu.
La PEM va ser creada a partir de I'Acord 61/2019 del Ple del Consell de
I'Audiovisual de Catalunya, amb l'antecedent del Forum d’entitats de persones
usuaries de l'audiovisual, i es defineix com un organ de participacio de persones
expertes, institucions i agents socials que promouen I'alfabetitzacié6 mediatica i
informacional (en endavant, AMI).

La generalitzacié d’eines digitals capaces de fer virals continguts en questié de
minuts, aixi com l'aparicié de tecnologies d’intel-ligéncia artificial que permeten
generar textos, imatges, videos i veus d’aparenca plenament real, han alterat de
manera profunda els mecanismes tradicionals d’accés a la informacio i han
incrementat la vulnerabilitat de la ciutadania davant les manipulacions
informatives. Aquest fenomen representa una veritable amenaca per a la qualitat
democratica, la convivencia social i el dret fonamental de la ciutadania a rebre
informaci6 verag i contrastada. La intel-ligencia artificial també esta canviant la
manera com entenem el moén: cada vegada més persones —especialment les
més joves— s'informen a través d’aquestes eines, que poden processar
continguts sense garantir I'is de fonts fiables i sense contrastar la informacio,
fora de qualsevol aplicacid dels codis deontologics propis dels mitjans de
comunicacio.

La UNESCO dona suport al desenvolupament de 'AMI i de les competéncies
digitals per a tothom, per tal de capacitar les persones perque interpretin la
informacio de manera critica i naveguin per I'entorn en linia de manera segura i
responsable, a fi de garantir la confianca en el nostre ecosistema d’informacié en
totes les seves formes.

L’AMI proporciona habilitats, coneixements i actituds essencials per fer front als
desafiaments del segle xxi, com ara la proliferacié6 de la desinformacio i la
incitacié a 'odi, la disminucio de la confianca en els mitjans de comunicacié o les
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innovacions digitals emergents i la manca de mirada critica envers la
intel-ligencia artificial.

La necessitat d’'incorporar 'AMI als sistemes educatius ha estat reconeguda de
manera reiterada per organismes europeus i internacionals:

La UNESCO defensa I'AMI com una competéncia essencial per a
I'exercici dels drets democratics i la participacioé ciutadana responsable.
La Comissio Europea, mitjangant el Pla d’Accié contra la Desinformacio i
el Pla d’Accié d’Educacio Digital 2021-2027, insta els estats membres a
reforcar les competéncies digitals i mediatiques de la ciutadania,
especialment entre els joves, com a eina de proteccié democratica davant
les amenaces derivades de la desinformacio.

La Resolucié del Parlament Europeu de 7 de juliol de 2026, sobre la nova
estratégia per a l'alfabetitzacid mediatica i I'aprenentatge digital, demana

a la Comissid que reconegui I'alfabetitzacié mediatica i I'educacié digital
com a capacitats basiques per a tota la ciutadania; sol-licita als estats
membres que incorporin 'alfabetitzaci6 mediatica i I'aprenentatge digital
als seus plans d'estudis educatius adaptats a I'edat, i destaca que les
eines analogiques es poden fer servir per fomentar I'alfabetitzacio
mediatica.

El Consell d’Europa ha advertit de manera reiterada sobre els riscos que
la manipulacié informativa i les noticies falses representen per als drets
humans i per al funcionament dels sistemes democratics.

En I'ambit juridic i normatiu catala i estatal, aquesta necessitat troba també
fonament en diverses disposicions vigents:

El Parlament de Catalunya, mitjancant la Llei 12/2009, del 10 de juliol,
d’educacio, estableix que el sistema educatiu catala ha de promoure el
desenvolupament integral de I'alumnat, el pensament critic, la ciutadania
democratica i la capacitat d’analisi de la realitat social.

Llei organica 3/2020, de 29 de desembre, de modificacié de la LOE
(LOMLOE), incorpora entre les competencies clau del sistema educatiu la
competencia digital i la necessitat de desenvolupar el pensament critic
davant la informacio i els mitjans digitals.

La Proposicié de llei de la comunicacido audiovisual de Catalunya hi
destina dos articles (15 i 20) i I'exposicié de motius recull la necessitat de
verificar la informaci6 i 'impuls de 'AMI a tota la societat.

Aixi mateix, i en plena alineacié amb les directrius i els marcs d’accié de la Unio
Europea per a la proteccié de la democracia i la integritat de I'espai informatiu,
considerem imprescindible potenciar el paper dels mitjans de comunicacié i del
periodisme de verificacidé. Aquesta tasca s’ha de basar en els estandards més
alts d’ética, independéncia i rigor, i amb I'abséncia de conflictes d’interessos, tal


https://www.eeas.europa.eu/node/54831_es
https://education.ec.europa.eu/focus-topics/digital-education/actions
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/ALL/?uri=CELEX:32026G03720
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/ALL/?uri=CELEX:32026G03720
https://www.parlament.cat/document/cataleg/48041.pdf
https://www.parlament.cat/document/cataleg/48041.pdf
https://www.boe.es/boe_catalan/dias/2020/12/30/pdfs/BOE-A-2020-17264-C.pdf
https://www.boe.es/boe_catalan/dias/2020/12/30/pdfs/BOE-A-2020-17264-C.pdf
https://www.parlament.cat/web/documentacio/recursos-documentals/dossier-legislatiu/sumari/index.html?p_id=DOSSIER_LEG_142
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com estableix el Codi Deontologic del Col-legi de Periodistes de Catalunya.

L’AMI ofereix a la ciutadania estrategies practiques per relacionar-se amb la
informacio: llegir premsa amb regularitat, coneixer com treballen els mitjans de
comunicacio, locals i generalistes, distingir els continguts periodistics d’altres
continguts, analitzar les fonts i verificar les evidencies, i fer un Us responsable
de les xarxes socials i de la intel-ligencia artificial. Aixd contribueix al
desenvolupament d’una cultura critica permanent davant les noves i canviants
formes de manipulacio digital.

Considerem que aquesta realitat exigeix una resposta institucional, estructural,
transversal i sostinguda en el temps. L’AMI no es pot limitar Gnicament a I'ambit
educatiu. Tot i que és imprescindible reforcar-ne la preséncia en el sistema
educatiu catala des de les primeres etapes formatives, també cal estendre
aquesta actuacidé a altres sectors de la poblacié especialment exposats als
processos de desinformacio.

En aquesta mateixa linia, manifestem una preocupacié especial per la situacio
de moltes persones grans, que sovint no han tingut accés a processos d’AMI i
que es troben particularment exposades a la circulacio de continguts manipulats,
cadenes fraudulentes i informacions enganyoses distribuides a través de serveis
de missatgeria instantania i xarxes socials.

Aquesta exposicid, juntament amb la manca d’eines i de recursos per verificar la
viabilitat dels continguts rebuts —i possiblement compartits— per part d’aquest
col-lectiu, pot contribuir de manera no voluntaria a perpetuar la desinformacio,
amb les consequéncies socials i democratiques que aquest fet pot comportar.

Per aquest motiu, considerem necessari que el Govern de la Generalitat de
Catalunya impulsi unes politiques publiques integrals d’AMI adrecades al conjunt
de la ciutadania i que ofereixi suport institucional a les entitats, les associacions,
els mitjans de comunicacid i les organitzacions socials que desenvolupen
activitats de formacio i de sensibilitzacié en aquest ambit, especialment aquelles
orientades a les persones grans i a altres col-lectius en situacié de vulnerabilitat.

Aquest suport institucional es podria concretar mitjancant el reconeixement
public i institucional de la tasca desenvolupada; col-laboracions amb
equipaments publics i centres civics; facilitats per organitzar tallers i activitats
formatives; participacio en campanyes de sensibilitzacié ciutadana, i cooperacio
amb administracions locals, biblioteques, centres educatius, mitjans de
comunicacié i espais comunitaris.
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Per tot el que s’ha exposat, instem el Govern de la Generalitat de Catalunya a
adoptar les mesures seglients per tal que s’incorporin a I'agenda politica del
Govern en els propers anys, i

RECLAMEM

1.

Que el Govern de la Generalitat de Catalunya reconegui I’AMI com a politica
estrategica i la incorpori a l'agenda politica com un dels principals
instruments de planificaciéo estratégica del pais, tot articulant-ne la
governanca i definint-ne les responsabilitats.

Que aquesta estrategia d’AMI vagi acompanyada del pressupost
corresponent i d’un sistema d’indicadors i d’avaluacions que permeti valorar
I'assoliment dels objectius, i la seva contribucié al desenvolupament d’'una
ciutadania amb sentit critic i digitalment competent.

Que es dissenyin les mesures de manera transversal i coordinada entre els
diferents departaments de la Generalitat—ates que entenem que la formacio
en AMI no és una competéncia exclusiva del Departament d’Educacio i
Formacio Professional— i s’adopti un enfocament interdepartamental que
permeti desplegar programes formatius adrecats al conjunt de la ciutadania,
des dels infants i adolescents fins a les persones adultes i grans, amb una
atencid especial als col-lectius més vulnerables davant les bretxes digitals i
informatives.

Que es reconegui i es promogui el periodisme de verificacid rigorés,
professional i estrictament independent de qualsevol govern o ingeréncia
politica. Cal entendre la verificacid6 de fets no només com una eina
periodistica de contencié davant la desinformacio, siné també com una eina
fonamental per a 'AMI, capa¢ de dotar la ciutadania de metodologies de
contrast i sentit critic adaptades a la naturalesa canviable dels reptes
informatius.

Que es promoguin continguts, campanyes i iniciatives de sensibilitzacié que
fomentin una relaci6 verificada, critica i activa amb la informacid.

Que es faciliti la coordinacié amb el mon local i la societat civil, aprofitant
'experiencia de municipis, universitats, biblioteques, entitats socials,
col-legis professionals, mitians de comunicacid i organitzacions
especialitzades.

Que es reconegui el paper central dels docents en el desenvolupament de
I’AMI en infants, adolescents i joves, i que se’n garanteixi la formacid inicial i
continuada, aixi com els recursos necessaris per ampliar els materials
educatius per treballar a I'aula i la formacio en I'Us critic i responsable de la
intel-ligencia artificial per incorporar-la de manera efectiva en la practica
educativa.



8.

10.
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Que el Govern incorpori les universitats com a agents estrategics de 'AMI i
n'impulsi la participaci6 en la formaci6, la recerca, la innovacio i la
transferéncia de coneixement, per tal de promoure la col-laboracié amb els
centres educatius, els mitjans de comunicacio i la societat.

Que 'AMI formi part d’'una responsabilitat compartida que impliqui el conjunt
de les administracions, els agents socials i la ciutadania.

Que es facilitin les eines necessaries per fomentar a I'aula I’habit d'informar-
se a través de la premsa i de consumir mitjans de comunicacio, interpretar
criticament la informacié, distingir els fets de les opinions, identificar la
desinformacio, crear continguts informatius propis i participar de manera
responsable en els espais digitals i en I'lis de la intel-ligencia artificial, atés
gque aquestes competencies son cada vegada mes rellevants per a la qualitat
democratica de la societat.

Fem una crida al Govern de la Generalitat de Catalunya perque assumeixi aquest
repte amb lideratge, visié de futur i compromis institucional, i situi 'AMI en el
centre de les politiques publiques del pais mitjangant un conjunt d’estrategies i
mesures transversals, permanents i compartides.

Per una ciutadania critica, informada i compromesa democraticament.

22 d’'octubre de 2026
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